
ACTUALIZA TU DIRECCIÓN DE ENTREGA 
CUANDO LO NECESITES

El Catálogo en línea de Membership Rewards with PAYBACK® 
te brinda gran flexibilidad para que envíes tu Recompensa.

Al momento de validar tu pedido, encontrarás opciones que te permitirán 
editar alguna dirección o añadir una nueva:

Si quieres editar una dirección existente o añadir una nueva, recuerda que 
es importante respetar el límite de 40 caracteres y el tipo de caracteres 

así como los campos obligatorios que vienen indicados:

Por último, no olvides guardar la dirección una vez 
que hayas realizado los cambios.

¿CÓMO EDITAR O AGREGAR 
TU DIRECCIÓN?

¿CÓMO EDITAR O AGREGAR 
TU DIRECCIÓN?

Resumen de tu pedido:

Total de Puntos a intercambiar:  3,300 Puntos

Tu balance de Puntos posterior al intercambio será de: 271 Puntos

< Volver al Carrito de compras

iTunes
Certificado de Regalo

Valor:  $200.00 M.N.

Puntos: 3,300

Código: B004-3864

Cantidad: 1

Daniel Martín

Paseo de la Reforma 284

Depto 402

06600

México 

Ciudad de México

México

Teléfono: 5535647895

Valida tu pedido
Antes de continuar, por favor toma unos minutos para validar que tu pedido está correcto.

Importante:
No aplica envío a domicilio cuando intercambias tus Puntos para hacer una donación de Puntos a
una Beneficencia o cuando eliges un Certificado Electrónico, pero es necesario que elijas una
dirección para completar el intercambio de Puntos. Para Certificados Electrónicos deberás
guardar el código electrónico de confirmación para que puedas obtener tu Recompensa.

Los datos personales que confirmes para realizar tu pedido serán transferidos por American
Express Company (México), S.A. de C.V., con domicilio en Patriotismo 635, Col. Ciudad de los
Deportes, Delegación Benito Juárez, C.P. 03710, CDMX. a los diferentes proveedores que harán
entrega de las Recompensas. Para conocer nuestro Aviso de Privacidad Integral visita
www.americanexpress.com.mx

Información de entrega de la Recompensa.
Considera que también podrás ver este pedido en todo momento en el historial de Mis
Recompensas.

La entrega de Recompensas a domicilio aplica solo dentro de la república mexicana y es de 
máximo 20 días hábiles para artículos y de 15 días hábiles para Certificados físicos.

Si es Recompensa a domicilio, la dirección de entrega es:

Carrito de compras Validación Confirmación
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Si tienes alguna duda puedes comunicarte al 01 800 504 0400,
en un horario de servicio 24/7.

Edita la direcciónEdita la dirección

Actualiza o agrega una dirección
Actualiza o agrega una dirección

Agrega una dirección

* Campo mandatorio.

Nombre* Apellidos*

Calle y Colonia* 

Código Postal*  

Estado*

Teléfono de contacto*

País

México

Ciudad*

Referencias

Acepta máximo 40 caracteres

Acepta máximo 40 caracteres

Este campo es numérico

Elige el Estado

Campo numérico, no acepta espacios ni

signos, ingresa máximo 10 caracteres, su uso

es para seguimiento de este pedido.

Acepta máximo 40 caracteres

Acepta máximo 40 caracteres

Acepta máximo 40 caracteres

Guarda la dirección

Borrar formulario
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Establece esta dirección como

predeterminada.

Establece esta dirección como

predeterminada.


