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Xprinter: Thermal Receipt Printer Installation Guide 
(Windows 7 32‐bit) 

 
 
Thank you for purchasing the USBSwiper Thermal Receipt Printer for the Windows 7 32‐bit Operating 
Systems.   
 
This installation guide will walk you through the necessary steps in order to install this printer 
properly on your system and use with USBSwiper™ software. 
 
As always, if you have any questions please call our Technical Support Team @ (816)332‐6545. 
 

Step One:  Unpacking your Xprinter Thermal Receipt Printer 
1. Unpack your printer and save the packaging materials. 
2. Make sure you have the following items below.  

 Printer 

 Power adapter 

 Power cord 

 USB to DB25 adapter cable 
 

Step Two:  Connecting your Xprinter Thermal Receipt Printer 
1. Plug the power cord into the power adapter. 
2. Plug the power adapter into the printer. 
3. Plug the other end into a power outlet. 
4. Plug the USB adapter cable into the printer and tighten the screws. 
5. Plug the other end of the USB adapter into an available USB port on your computer. 

 

Step Three:  Installing the Software 
1. Close all running applications. 
2. Verify you’re running a 32‐bit machine and not a 64‐bit machine. 

 Go to the Start Menu > Right‐click on Computer  

 Next to System type, it will say 32‐bit Operating System. 
3. Go to www.usbswiper.com/download and click on the 32‐bit link next to Xprinter Drivers link. 
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When asked to Open or Save File, Select Save File and Click OK. 

 
 

Once the download is complete, open the Zip Folder named 58DRVEN V6.31 from its saved location. 
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Click on Extract all files to begin the Extraction Wizard. 

 
 
The Extraction Wizard will guide you through extracting the files from the zip folder. 
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Once all files have been extracted, right‐click on 58DRVEN V6.31 and go to Properties. 
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Change to the Compatibility Tab, Select the box next to Run this program in compatibility mode for: 
Windows XP (Service Pack 3) and click Apply then Ok. 
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Once the compatibility mode is on, double‐click on 58DRVEN V6.31 to begin the Setup Wizard. 

 
 

The Setup Wizard will guide you through installing the Xprinter drivers. 
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Read the License Agreement.  If you agree, select “I accept the agreement” and click Next. 

 
 

Click Next. 
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Click Install. 

 
 

Windows XP will be the default.  The installer was previously set to Windows XP Compatibility Mode 
(required for Windows 7 users).  Click Next. 
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Leave all Detail Settings and Click OK.  We will change the printer name and port later. 

 
 

Click Finish.   
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Step Four:  Change Printer Port 
Go to the Start Menu > Devices & Printers.  Right click on XP‐58IIA and go to Printer Properties. 
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Rename the printer, if you wish. 

 
 
Select the Port Tab and change from LPT1 port to a USB Virtual Port.  Click Apply.   
*Do not close the window.  You will print a test page next.     
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Step Five:  Test Xprinter Thermal Receipt Printer 
From the Properties Window, select the General Tab and Click Print Test Page. 

 
 
Once the Test Page has printed, you’re now ready to print credit card sales receipts from USBSwiper! 
 
If you have any general questions, please email support@usbswiper.com or if you need to schedule a 
session to complete the installation, please call 816‐332‐6545 between 10am‐2pm CDT. 
 
Thanks again for choosing USBSwiper! 

 


