
A. Turn on your TV and press
using the Charter remote.

B. Press and hold          until       blinks twice.

C. Press 9, 9, 1 (       will blink twice).

D. Press 1 (    will blink twice).

E.  Press and release      until your TV turns off* 
(       will blink each time      is pressed).

F.  Press         and then            (if TV does not turn 
on, press  and release until the TV turns on, 
and then press           ). 
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3  Sync Your Remote to Your TV

SET UP

* The CH+ key will send a signal to the TV to 
locate the code that operates your TV.

If you need more remote help or details, please visit spectrum.net/remotes  or 
reference the user guide included with the remote.

Coax Connection
Note: Not all cables will be  
used during the installation.
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Note: Not all cables will be  
used during the installation.
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Component Connection

A. After you have completed step 1 (Connect), make sure your digital receiver
is powered on. The receiver will start its software download, which will take
up to 60 min. During the download, it is important that you do not interrupt
the download process. Do not touch the power, unplug the cable, or push
any buttons on the receiver.

B. You will see different numbers and letters appear across the display of the
digital receiver. Once the download is completed, your digital receiver will
turn off automatically and the receiver display will read “----” (4 dashes).

2 Activate: Please read all steps A-D before proceeding.

4  Questions? Please call (855) 757-7328
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Note: Not all cables will be  
used during the installation.

For your High 
Definition TV

With your TV manufacturer’s remote 
control, change the “input/source” 
setting on the TV to the proper 
connection type (HDMI or Component).

*If you do not have an HDMI input available
on your TV, use the component cable with
5 color connectors to connect your digital
receiver to your TV.

Visit spectrum.net/tvconnections for additional 
information and connection diagrams.

Change the input/source setting 
on the TV to “TV” (or “ANT,” “RF,” 

“Cable,” or similar), and tune the TV 
to channel 3 or 4.

Visit  spectrum.net/tvconnections for additional 
information and connection diagrams.

C. DO NOT TURN THE DIGITAL RECEIVER ON.

D. Once you see “----” (4 dashes) on your digital receiver, call 
(855) 232-1886 to receive the final activation step. DO NOT turn 
on your digital receiver before calling. The automated 
system will instruct you when you should power on the digital 
receiver toward the end of the call. 

Spectrum TV® Self-Install Instructions
PLEASE READ ENTIRE DOCUMENT BEFORE PROCEEDING

You can automate the activation by calling (855) 232-1886.
Activation currently not supported at activate.charter.net.
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3  Sincroniza tu control remoto a tu TV
A.  Enciende tu TV y presiona el botón  

utilizando el control remoto de Charter.

B.  Presiona y detiene el botón          hasta que 
el botón       se encienda dos veces intermitente.

C.  Presiona los numeros 9, 9, 1 (el  botón   
se encenderá do veces).

D.  Presiona el numero 1 (el botón      se enciende dos veces).

E.  Presiona y suelta el botón     hasta que la TV se apague* 
(el botón       se encenderá intermitentemente cada vez 
que persiones el botón      ).

F.  Presiona el botón         y luego el botón           (si tu TV 

no se prende, presiona y suelta el botón      hasta que se 

prenda la TV, y entonces presiona el botón           ).

* El botón CH+ énviará señales al la TV para encontrar el 
código que opera tu TV. 

Si necesitas más ayuda o detalles sobre el control remoto por favor visita  
charter.com/remotes o reflerate a la guía que acompaña tu control remoto de TV. 
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A. Después de haber completado el paso numero 1 (conecte su receptor digital),
asegúrese de que este encendido. El receptor comenzara su descarga de
software que durara 60 minutos. Durante la descarga, es importante que no
interrumpa el proceso de descarga. No toque la alimentación, desenchufe el
cable, o empuje ningún botón en el receptor.

B. Vera diferentes números y letras aparecer en la pantalla del receptor digital.
Una vez completada la descarga, el receptor digital se apagara automáticamente
y la pantalla del receptor tendrá “---“ (4 guiones).

2 Activar: Por favor, de leer todos los pasos de A-D antes de proceder.

4  ¿Preguntas? Por favor llame al (855) 757-7328

C. NO ENCIENDA EL RECEPTOR DIGITAL (ON)

D. Una vez que vea “----“ (4 guiones) en el receptor digital, 
llame al (855) 232-1886 para recibir el paso final de 
activación. NO encienda el receptor digital antes de llamar. 
El sistema automático le indicara cuando debe encender el 
receptor digital hacia el final de la llamada. 

Instrucciones para instalar Spectrum TV®

POR FAVOR DE LEER TODO EL DOCUMENTO ANTES DE PROCEDER
Puede automatizar la activación llamando al (855) 232-1886.

No hay soporte de activación en activate.charter.net actualmente. 

Conexión Coax 
Nota: No todos los cables se 
utilizarán durante la instalación. 
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Conexión HDMI*
Nota: No todos los cables se 
utilizarán durante la instalación. 
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Para tu Televisión 
en Alta Definición 

Con el control remoto del fabricante del 
televisor, cambia el “input/fuente” en el 
TV para el tipo de conexión adecuado 
(HDMI o por componentes). 

*Si no tienes de conexión HDMI en tu TV,
usa el cable cinco componentes de color 
proveído para conectar tu receptor
digital a tu TV.

Visita spectrum.net/tvconnections para más 
información y para ver diagramas de conexión. 

Cambia la configuración de 
entrada/fuente en la TV a “TV” (o 

“ANT”, “RF”, “Cable” o similar) y 
sintoniza la TV al canal 3 o 4. 

Visita spectrum.net/ttvconnections para más 
información y para ver diagramas de 
conexión. 

Nota: No todos los cables se 
utilizarán durante la instalación. 
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